T.C.
MIMAR SINAN UNIVERSITESI

GENEL SEKRETERLIK

Say,

Konu

2000.02 Yaz. isl.Md. 019/ 57 3 /Z ZSUBAT/1991

. Turizm Master Plani hk.

GUZEL SANATLAR FAKULTESiI DEKANLIGINA

ILCIi: Turizm Bakanhginin 1.2.1991 tarih, 207-659-2560 saydi yaz.sI.

Turizm  Bakanh@i, Devlet Planlama mauastesarligi ve Tduarkiye
Kalkinma Bankas! ile birlikte, turizm sektorunuin kendi 6z kaynaklarini

tahribetmeksizin Ulusal dizeyde ekonomik ve sosyal faydalarini optimize
ederek, gelismesini glvence altina alacak dinamik bir planlama sistemi

icinde TURIZM MASTER PLANI olusturulmasina karar verildigi 6rnegi

ekli ilgi yaz* ile bildirilmistir.

Bilgilerinizi ve konuya iliskin gorislerinizin 5 Mart 1991 Sali

gunune kadar Rektorlugumuze bildirilmesini rica ederim.

. Prof.Sami SEKEROGLU
REMTOR ADINA

Rektor Yardimcisi
Fk 1 TAKIM

DAGITIM:

Fen Ed. Fak.Dek.
Guz.San. Fak.Dek.

Mim. Fak.Dek.

p1/



T.C.
TURIZM BAKANLIGI

Sayr: ) 1/02/1991
Konu: Turizm Sektdri
Master Plani hk.

MIMAR SINAN UNiVERSITESI REKTORLUGUNE
i STANBUL

Bakan 11qimizca, Devlet Planlama Mistesarligi ve Tirkiye Kalkinma Bankasi ile birlikte, turizm
sektdrinun kendi ozkaynaklar ini (dodal ve kilturel varliklari) tahribetmeksizin, ulusal diizeyde eko-
nomik ve sosyal faydalarini optimize ederek, gelismesini glivence altina alacak dinamik bir planlama
sistemi icinde TURIZM MASTER PLANI olusturulmasi igin karar verilmistir. Bu sisten kapsaminda;

1- Cesitli dizeylerde verilecek kararlar icin gerekli verilerin,sistematik olarak derleme,
periyodik giincellestirmelerle depolanacadi, tun ihtiyac cevrelerince kullanilabilir ko-
numda bir BILGI BANKASI da yaratilacaktir.

2- Dinamik plan yaklasim, Kalkinma Planlarinda yer alan ve Turizm Bakanliginca benimsenen
sektor politikalarinin uygulanmasi icin gerekli stratejileri, bu strateji lerin mali ve
teknik aracglarini,bu araclarin islerlige kavusmasi icin yapilmasi gereken yasal ve idari
duzenlemeieri tanimlayacaktir.

3- Dinamik yaklasim, bu anlamda hazirlanacak bir sektdr ana planini,

- Kullantlan temel verilerdeki degisikliklere,
- Uygulama lardan elde edilen sonuglara,

gore sirekli uyarlanmasini sa§layacak,bir izleme ve feed-back diizeni ile biitiinlesecektir.

Bu amaglara yonelik olan calismanin éncelikle en onemlileri Ek:2 de siralanan sorulara, yuka-
rida belirtilen dinamik yaklasim icinde yanit getirmesi gerekmektedir.

4- Arastirmanin kapsaminin belirlenmesi, ara sonuglarin tartisilmasi igin Kamu kuruluslarinin,

Yiksek ogrenim Kurululariin, Turizm Meslek Kuruluslarinin telsil edilecedi genis bir DANISMA KURULU
da olusturulacaktir.

Bu asamada, 1sin teknik taniminin tamaml anmasi, gerekli finansman miktarinin belirlenmesi gibi
konularda Yiksek o6grenim Kurullarinin yardim ve katkisina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Soz konusu arastirmanin tumu ya da belli kesimleri icin asajida siralanan agilardan tavsiye
ve Onerileriniz,turizm sektorimizin saghikli gelisimi icin 6nem tasiyan bu calismanin objektif ve
bilimsel bir cgerceveye oturtulabilmesi igin son derece yararli gérilmektedir.

yontem,

arastirmanin kurulunuzca us1leni lebi lecek bélimleri
Bunlara iliskin;

- Sure tahmini

- Maliyet tahmini

- Katilmasi ongorulen uzmanlik tanimlari,

konularinda, ilgili FAKULTE VE BOLUMLERINiZiN KOORDINASYONU CERGEVESINDE OLUSTURACAGINIZ gbrisleri-
nizin, en ge¢ 11 Mart 1991 giinine kadar Bakanligimiza iletilmesini rica ederim.
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Mistesar Yardimcisi
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- Ege Universitesi Rektorlugu
- 9 Eylil dniversitesi RektorluQu



EK: 2

i. SISTEM VE GEVRESININ TANIMLANMASI

1. Turizm sisteminin isleyisini ve igcinde yeraldidi cevre sistemi ile iligkilerini betimleyen
bir simulasyon modelinin gelistiriimesi.

I1. TALEP

1. Uluslararasi turizm talebinin mevcut durumu ve gelisme trendleri nasildir. Tuketici beklen-
tileri ne ydnde degismektedir.

2. Turkiye'ye yonelen dis turizm talebinin 6zellikleri nelerdird Gelecekte potansiyel talep
bolimleri hangileridir9 (Ulke, sosyoekonomik bireysel-organize,sosyopsiko!ojik vbg gruplar
itibariyle)

3. Hangi talep gruplar tercih edilmelidir.

. Is talep nedir9 Ne dizeyde karsilanmaktadird

5. Turkiye'nin uluslararasi turizm talebi icindeki payr kisa ve uzun donemde c¢ikari 1ibillr9
Nasil9

6. Dis turizm talebinin beklenmedik bir zamanda olumsuz etkileyebilen kriz donemlerine karsi
koyabilmek icin makro ve isletme dizeyinde alinmasi gereken oOnlemler nelerdird

7. Is ve dis talebi etkileyen faktorler ve bunlarin agirhklari nedird

1. ARZ

1. Tarih, doCa, kulttr, teknik altyapi, Ustyapi ve hizmetlerden olusan turizm arzinin talebi
karsilama duzeyi nedir?

2. Belgesiz tesis ve ikincil konutlardaki yatak kapasitesi ve bunlarin 1s ve dis turizme hiz-
met verme diizeyi nedird Bu dizey nasil arttirilabilir?

3. Kisa ve uzun donemde arzin talebe uyum yapmasini saglayici; sektdér ve isletme dizeyinde
verimliligi arttirict mnumum maliyetli 6nlemler nelerdir?

4. Turkiye gelecekte ne tur turizm drlUnlerine ve ne Olcide yonelmelidird Yatinmlar cografi
dagilim, tur, sinif ve tesis bulyuklikleri itibariyle nasil optimize edilmelidir.

5. Altyapi, Ustyapi ve egitilmis isglici arasindaki denge kisa ve uzun donemde nasil kurulmali-
dir?

6. Hizmetler duzeyini yikseltmek icin (direct ¢ indirekt turizm personeli + halk) neler yapil-
malidir9

7. Mevcut arzin AT normlarina uygunlugu ne diizeydedir9 Uyarlamalar nasil yapilmalidir?

. Denetin sisteminin etkinligi ne dizeydedir? Bu diizey hangi dizenlemelerle yukseltilebilird

9. isletmelerdeki teknoloji diizeyi nedir9 Teknolojik yenilik nasil saQlanabilir9

10. Turizmin mevsimsel olma ©zelligi nasil hafifletilebilir ve talebi yil igine yayabilmek
icin arzin olusumu itibariyle alinmasi gereken ©nlemler ve diger organizasyonel 6nlemler
nelerdir?

IV. PLANLAMA SISTEMi

Turkiye'deki mevcut planlama sisteminin turizm sektérii amaglarini  gercek lestirmekteki islev-
selligi ne dizeydedir9 Bu dizeyi yukseltici dizenlemeler nelerdird



v. tesvik sistemi

1. Turizm sektorine tahsis edilen tesviklerin sektériin ekonomik, sosyal ve gevre koruna ice-
rikli amaglarini gergeklestirmekteki etkinligi ne duzeydedir7

2. Turizm sektorinin tesviklere duyarhih@r nedird

3. Tesvik araclari nasil dizenlenmelidir?

VI. FINANSMAN

1. Turizm Sektorindeki finansman yapisi nedir ne olmalidir9
2. kamu - ©6zel sektor dengesi nasil kurulmalidird
3. kuguk tasarruflarin yatinrma donusturilmedi nasil saglanabilird

VII. TANITMA VE PAZARLAMA

1. Uluslararasi turizm pazarindaki dagitim kanallari sistemi nasildir? Bu siste* nasil kul la-
niimalidir?

2. Turkiye'nin disardaki imaji nedird Nasil gelistirilebilir9

3. Kitle turizmi, yari organize ve bireysel turizm turleri arasindaki tercihler nasil yapil-
mal 1d1rd

4. Uluslararasi ekonomik ve siyasi bloklagsmalar turizm pazar!amasinda kisa ve uzun donemde ne
tur 6nlemlerin alinmasini gerektirmektedird

5. Yabanci tur operatorlerinin tekellesmesi ve Ulke turizmi Uzerinde egemenlik kurmalarina
karsi ne yapilmahdir9

6. Dunya ekonomik ve siyasi bloklarindaki degisimler dikkate alindilinda dis pazarlardaki
rekabet kosullari ve Turkiye'nin yarisabil iri ik unsurlari nelerdir9

7. Rakip ulkeler de dikkate alinarak turizm arzinin fiyat kalite iligskisi nasil optimize edi-
lebilir9

0. Potansiyel pazarlara en etkin ulasma yontemleri nelerdird

VIII. MEVZUAT oRGuTLENME

1. Mevcut mevzuat sektériin amaclarini gergeklestirmekte ne olciide etkindir? Ne tur duzenle-

meler yapi imal 1dir9
2. Rakip Ulkelerde turizm sektérinin kamu ve 6zel kesimdeki orgitlenmesi nasildir9 Turkiye'de-
ki orgutlenmenin kuvvetli ve zayif yonleri nelerdird Ne tur duzenlemeler yapilmalidird

1. GEVRE

1. Cevre degerlen turizmden, diger sektorlerden nifus artisi ve kentlesme gibi olgulardan
kaynaklanan cok cesitli tehditler altindadir. Bu tehditleri bertaraf edecek onlemler neler-
dir9

2. Cevrenin dogal ve kulturel tasima kapasitesinin asiimis oldugu yerler nerelerdird Bu yerler
icin ne tur onlemler alinmalidir9 ( Onarici, kapasite artisini durdurucu gibi)

3. Turizm planlarn ve projeleri i¢cin ¢evresel etki degerlendirmesi hangi ©lculebilir kriter-
lerle yapi imahdir9

I. SOSYAL FAYDA
1. Turizm gelismesinin toplumsal fayda ve maliyetleri nelerdir? Bunlar nasil optimize edile-
bilir?
2. Yerel halkin turizmden yararlanma birimleri ve dizeyi nedir? Nasil arttirilabilir9
3. Yerel kdulturel kimlik erozyonu nasil 6nlenebilir?



XL EKONOMIK FAYDA
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Sektdrin yarattigr katma deger nedir?

GSMH 'daki payr nedir?

istihdam etkisi nedir?

Sektorde Uretkenlik nasil arttirilabilir?

Ulke ve bdlgeler dizeyinde sektorlerarasi denge ve tamamlayici 1iklar ne duzeydedir? Nasll
arttin labi | ir?

Sektdrin dis ddemeler dengesine katki diizeyi nedir?

ULUSLARARASI ANLASMALAR VE iLISKILER

fiT Entegrasyonunun Turk turizmi Gzerindeki kisa ve uzun donem etkileri ne olacaktir7 Bunlara

karsi neler yapi imahdir?
Taraf oldugumuz uluslararasi anlasmalarin getirdigi  yukamlulikler nelerdir? Nasil yerine

getirilecek lerdir?
Uluslararasi platformlarda Turkiye'nin etkinligi ne duzeydedir7 Bu etkinlik nasil arttiril-

malidir?
Uluslararasi  kuruluglarca sunulan c¢esitli teknik ve mali yardi» olanaklarindan yaralanma

diizeyimiz nedir7 Bu duzey nasil arttirilabil ir7
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